
ダイバーシティ研修
⽇賑グローバル株式会社 代表取締役 ⽶⼭伸郎
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ダイバーシティ研修の構成

対象者︓ 管理職、⾮管理職 対象者︓管理職、⾮管理職 対象者︓⾮管理職 対象者︓外国⼈社員
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ダイバーシティ研修

アンガーマネージ
メント研修

キャリアトランプファ
シリテーション研修

キャリア
カウンセリング

外国人材戦力化
研修



研修の⽬的、狙い、期待値

¡ 社内、チーム内のコミュニケーションの質を⾼め、創造性を深める
その結果 ⇒ 情報やアイデア、問題意識の共有が進み、組織⼒とアウトプットが⾼まる

¡ ⽇本⼈上司のダイバーシティマネジメント⼒を⾼める
その結果 ⇒ 社員︓従来の考え⽅や“常識”に捕らわれない柔軟な発想、ボトムアップの提案、主体性

会社︓経営⾰新

¡ 外国⼈材と⽇本⼈社員の相互理解を深める
その結果 ⇒ 互いに異なることから気づく社員の視野の広がり、視点の⾼まりを通じた成⻑

¡ 外国⼈材のポテンシャルを⽣かす
その結果 ⇒ 輸出、インバウンド、越境ECサイトなどを通じた会社の売上・収益の増⼤

3



それをどうやって学ぶ︖

¡ 社内、チーム内のコミュニケーションの質を⾼め、創造性を深める → ファシリテーションスキル

⇒ キャリアトランプファシリテーション研修、アンガーマネージメント研修

¡ ⽇本⼈上司のダイバーシティマネジメント⼒を⾼める → 異⽂化理解⼒、アンガーマネージメント、⾃⼰・他者理解⼒

⇒ キャリアトランプファシリテーション研修、アンガーマネージメント研修

¡ 外国⼈材と⽇本⼈社員の相互理解を深める → ⾃⼰・他者理解⼒、アンガーマネージメント

⇒ キャリアトランプファシリテーション研修、アンガーマネージメント研修、キャリアカウンセリング

¡ 外国⼈材のポテンシャルを⽣かす → ⾃⼰・他者理解⼒

⇒ 外国⼈材戦⼒化研修、キャリアカウンセリング
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アンガーマネージメント研修

¡ ⼀般社団法⼈⽇本アンガーマネジメント協会が制定するアンガーマネージメント⼊⾨講座を実施

¡ 対象者は管理職・⾮管理職全員

¡ 講座の狙いは「怒ってしまって後悔したり」「怒るべきところで怒れずに後悔たり」ということを減らすための知識とスキルを習得す
ることで「怒るべきことは上⼿に怒れ、怒る必要のないときには怒らないようになること」

¡ 研修時間は約90分

¡ 費⽤は⼀⼈3,300円（税込み）

¡ 資料は別添のとおり
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なぜ今アンガーマネージメントか︖
⽇本社会の中には様々な”〜すべき”があると思います。
会社組織も同様で、各社共通のビジネスマナーや商慣習から”常識”といったものが
あり、個社には個社の”べき”が⾊々あると思います。
停滞著しい⽇本経済が今後成⻑を⽬指すべき分野にグローバル化、海外展開がある
と思います。
その際にネックとなりえるのが⽇本固有の”べき”かもしれません。
即ち、独特の商慣習や「察する」「空気を読む」といった⽂脈重視のハイコンテク
ストコミュニケーションです。
⽇本が今後も守るべき”べき”は⼤切にしつつ、グローバルスタンダードを積極的に
取り⼊れていくことも必要でしょう。
⾝近に外国⼈材がいて、彼ら彼⼥らと対話することで気づく⽇本固有の或いは会社
独特の”べき”を知ることができます。
彼らとの異⽂化に怒りの感情を持つよりも、多様な価値観を理解して個⼈と組織の
成⻑のために⽣かしていくダイバーシティマネジメントが求められています。
そのためにアンガーマネージメントの知識は⼤いに役⽴つものと信じます。
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キャリアトランプファシリテーション研修

¡ 株式会社ライフスタイル・ウーマンが開発・監修したキャリアトランプファシリテーション⼊⾨講座を実施

¡ 対象者は管理職・⾮管理職全員

¡ 講座の狙いは研修時間は約90分

¡ 費⽤は⼀⼈円（税込み）

¡ 資料は別添のとおり
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講師職歴

1981年3月東京工業大学経営工学科卒
1981年から2012年まで三井物産に勤務、その間、米国に2度駐在経
験あり。
2013年に独立、中小企業の海外展開を支援するサービスプロバイ
ダーの日賑グローバル株式会社を創設、代表取締役に就任。
職業紹介資格を取得の上、日本語の上手な外国人材を中小企業に紹
介、海外展開の先兵として定着と戦力化を支援中。
外国人材と日本人社員の異文化相互理解を通じたダイバーシティ実
現のための一助として2022年、アンガーマネージメントファシリ
テーター資格を取得。
同じ目的で同年キャリアトランプファシリテーター資格も取得。
中小企業診断士
キャリアコンサルタント
通訳案内士
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